Lic.

Guatemala 31 de octubre 2017

Juan Alberto Monzén Esquivel
Viceministro del Deporte y la Recreacién
MINISTERIO DE CULTURA Y DEPORTES

Su Despacho

Estimado Viceministro:

De la manera més atenta me dirijo a usted con el propdsito de presentarle mi informe de

actividades correspondiente al mes de octubre del presente afio, segln contrato Administrativo por
Servicios Técnicos Niimero 1503-k-2017, aprobado mediante Acuerdo Ministerial Numero 267-B-
2017, y para el cobro de mis honorarios estoy presentando factura serie A ntimero 26.

ACTIVIDADES REALIZADAS:
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Brindar apoyo en la solucién de problemas a través de servicios técnico en hardware y software
de la Direccién General del Deporte y la Recreacién.

Brindar apoyo para dar solucién a los requerimientos de las éreas administrativas de la Direccién
General del Deporte y la Recreacién en la elaboracién de programas informaticos de apoyo.
Brindar apoyo en el desarrollo de sistemas de supervisién del mantenimiento y reparacién de
cémputo de la Direccién del Deporte y la Recreacion.

Apoyar en el desarrollo de lineamientos que permitan detectar necesidades de usuarios en el
area de informatica

Brindar apoyo en el desarrollo y elaboracién de proyectos en el drea de Informética.

Apoyar en el desarrollo de procesos que optimicen y mejoren los controles de documentacién
del mantenimiento o reparacién de los equipos de computo asignados a los distintos usuarios.

RESULTADOS OBTENIDOS:
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Instalacién de cables de red en el nuevo edificio Campo Marte.

Se brind6 apoyo en la instalacién de cables de red con los diferentes biométricos del
viceministerio del Deporte y la Recreacién.

Se brindd poyo en la configuracién de equipos nuevos del viceministerio del Deporte y la
Recreacion. ’

Soluciono diferente problemas surgidos con los equipos de computo.

Se realizaron backups en centros deportivos del viceministerio del Deporte y la Recreacidn

Se brindd apoyo en Mantenimiento de computadoras.
Se brindé apoyo de cableado de red en el cambio de ofigi = es delegaciones.

Delegado de Sistemas Infomndticos
Qirecrién Genera! Del Deporte y la Recreacion

Vo. Bo. Evaluador

Boris Abel Alvarado Morales



